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NEUES Angebotskonzept — Zielnetz

2020 So funktioniert der Nullknoten
im Bahnhof Zittau ab Dezember 2019
° Betriebsaufnahme im Ostsachennetz Anschliisse zu jeder vollen Stunde in jede Richtung
durch die ,Die Lédnderbahn GmbH* (DLB) N o
zum 15.12.2019 p o LI T ——

Dresden v, " e

« Zuschlagerteilung konnte erst im April .. RBST
2019 erfolgen ' "

Zittau

Mo -Fr:

hentagel es zwei durch-
3l 3 vorrangig Durchbindung
Varnsdorf : L7 Liberec
: Liberec | salso:
Durchbindung

RE 2 Dresden - Liberec

« Grund: Klageverfahren bis vor das
Oberlandesgericht, welches die DLB
gegen die Aufgabentrager
gewonnen hat

* Folge: sehr kurze Vorbereitung flr -
die Betriebsaufnahme, einige
Qualitatskriterien kdnnen nicht zur
Betriebsaufnahme erfullt werden {igbeweset detegion
(z.B. Fahrzeugumbau)
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NEUES Angebotskonzept — Zielnetz 2020

« Ausschreibungsgewinne -> Bestellung von Mehrleistungen bei der DLB (230 TZkm) ->
nahezu Halbstundentakt zwischen Dresden und Gorlitz (Montag-Freitag) fur die RE-
Stationen Bischofswerda, Bautzen, Lobau und Gorlitz -> Stundentakt fur die RB-Stationen

* Angebotsausweitungen nach Zgorzelec: 10 Zugpaare mehr als im Fahrplanjahr 2018/19

* Neues Betriebskonzept mit

. Inbetriebnahme Nullknoten Zittau

. Veranderten Fahrlagen und veranderten Fahrzeiten

. In Dresden Anschlussverluste zum Fernverkehr in Richtung Leipzig aufgrund von
Bauarbeiten in Radebeul (seit 04.05.2020 wieder Regelfahrplan)

. Anschlisse zum Busverkehr durch z. T. noch nicht angepasste Busfahrplane nicht

iImmer vorhanden

SPN: Mehrleistungen bei der ODEG seit Dezember 2019
. 2 zuséatzliche Zugpaare auf der Linie Hoyerswerda — Gorlitz (RB 64) sowie ein
Zugpaar Gorlitz — Weil3wasser (RB 65)
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Kritiken zum Fahrplanwechsel 2019/20

. Zahlreiche Anfragen und Kritiken

Schriftliche Beschwerden:

. Dresden — Gorlitz: 42 Personen haben sich beim ZVON schriftlich zu den neuen
Fahrzeiten / Umstiegen beschwert

. Dresden — Zittau: 26 Beschwerden vorwiegend zu gednderten Zuglagen

. Zittau — Cottbus: 9 Beschwerden vorwiegend zu schlechterem Anschluss in Gorlitz

nach Dresden

 Reaktionen des ZVON und der Landerbahn sowie weiterer Partner

. Prifung der Hinweise, Wortmeldungen und Kritiken

. Aufzeigen von Alternativen (wenn mdglich)

. Schrittweise Uberarbeitung der Busnetze, um Anschliisse herzustellen
. Prifung von Angebotsausweitungen/-verbesserungen

. Vorbereitung/Prifung von Infrastrukturmafl3nahmen

Finanzen SPNV
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Leistungsiubersicht SPNV 2019

Verkehrsunternehmen | Bestellt | Erbracht als Zug im SES Ausfall
ODEG
OEG65, OE 60V 2.073:208 2.052:9588 1.945:258 109.326 20.258
OE 64 SEV
DLB (OSN)
TLX1, TLX2 2.201490N 2.199.8088 2.165:168 34.635 1.694
TL60, TL61
DLB (TLX)
240.276 240.358 225818 14.539
TL70
SOEG 58.000 58.000 58.000
Summe 45729768 4.551. 1148 4.394.244 158.500 21.944
Finanzen OPNV Investitionen Tarif/Marketing Projekte
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Punktlichkeitsibersicht SPNV 2019

Piinktlichkeit im ZVON seit 2010
DB Regio/DLB
3 ODEG
=
= e SBE /DLE
50 E
L FaATIely
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Fahrgastentwicklung RE 1

Einsteiger 2000-2019 RE 1 Mo-Fr
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Fahrgastentwicklung RE 2

Einsteiger 2000-2019 RE2 Mo-Fr
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Fahrgastentwicklung RB 60

Einsteiger 2000-2019 RB 60 Mo-Fr
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Fahrgastentwicklung RB 60V

Einsteiger 2004-2019 RB60V Mo-Fr
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Fahrgastentwicklung RB 61

Einsteiger 2000-2019 RB61 Mo-Fr
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Fahrgastentwicklung RB 64

Einsteiger 2000-2012 und ab 2019 RB64 Mo-Fr
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Fahrgastentwicklung RB 65

Einsteiger 2009-2019 RB 65 Mo-Fr
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Fahrgastentwicklung bei der SOEG

Fahrgaste seit 2010
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Sonderverkehre:

Pendelverkehr

— Romantica in Bautzen
— Karl-May-Spiele Bischofswerda
— Leinentage in Rammenau

« Shuttlebus zu den Heimspielen der Lausitzer Fiichse

* Unterstitzung der Sternradfahrt des Landkreises Gorlitz
« Fahrten im Rahmen der Veranstaltung ,Kunstbus®

« Unterstiitzung der Veranstaltung ,Historik Mobil“ mit zusétzlichem Fahrtenangebot
« Unterstitzung von Sonderfahrten der Ostséachsischen Eisenbahnfreunde (OSEF)

« Fahrten der Waldeisenbahn im Rahmen des Komm Rum Tages

OPNV Investitionen Tarif/Marketing Projekte 15
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Investive MalRnahmen 2019

MaRnahmen Investitions= 1\, _7uschuss
summe
Bernstil Barrlerefrgle Bushaltestelle, 63.741 € 11500 €
OT Kemnitz
: Planung: barrierefreier Ausbau von 4
BischolSes Bushaltestellen inkl. Fahrgastunterstand 95.008 4,380
GOorlitz Erstellung Lastenheft 50.000 € 50.000 €
N Machbarkeitsstudie; Weiterflihrung
Gaili StralRenbahn Richtung Klinikum Gorlitz 25.0088 25,08
Krauschwitz Ab..”SS + Neubau BUSHESESEE 5.731 € 4.298 €
Brickenstral3e
S_chlrglswalde ~ |Umgestaltung Verkehrsstation 830.965 € 319.883 €
Kirschau
SOEG/Tourismus [Historik Mobil 2019 59.645 € 20.000 €
Finanzen SPNV OPNV Tarif/Marketing Projekte 16
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Investive MalRnahmen 2019

MaRnahmen InvesHiE ZVON-Zuschuss
summe

SOEG Instandsetzung Lok 99 751 350.000 € 130.000 €

SOEG Austausch Weichholzschwellen gegen 246.477 € 180.000 €
Schwellen aus Hartholz

. Barrierefreie Bushaltestelle,

WeilRenberg OT Sarka 10.608 € 7.608 €
Erweiterung der Sanitaranlagen,

WEE Bhf. Weildwasser Teichstral3e 66.659 € 30.000 €

Zittau Planung (LP TS 720.000 € 28.620 €
Bahnhof Zittau

> od) Dachinstandsetzung Bushaltestelle, 3.966 € 2 975 €
Zodel Schule

Finanzen

SPNV OPNV Tarif/Marketing Projekte
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Schwerpunktthemen im Bereich Tarif 2019

« Tarifanpassung zum 01.08.2019

- Erh6hung der Preise um durchschnittlich 4 %

- Erweiterung der Mithahmeregelung fir Kinder

- kundenfreundliche Abo-Laufzeit

- Partnerkarte Seniorenticket

- Einfihrung relationsbezogener Tageskarten

- 8% Rabattierung der Zeitkarten beim HandyTicket

AzubiTicket Sachsen 08/2019
« Einflhrung AzubiTicket Sachsen und SchilerFreizeitTicket

ZVON-Verbundraum

Max Mustermann

SchiilerFreizeitTicket 08/2019

ZVON-Verbundraum

Max Mustermann

Finanzen SPNV OPNV Investitionen Tarif/Marketing Projekte 18
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Schwerpunktthemen im Vertrieb 2019

« eTicket VVO/ZVON: Auftragsvergabe an VAB zur Erstellung eines
Kundenvertragspartnersystems auf der Grundlage des
Aboverwaltungsprogrammes ABO-VU und Beginn der Arbeiten

Kosten gesamt 2019: 505 TEUR
Anteil VON-GmbH: 77 TEUR inkl. nichtzuwendungsfahiger Kosten nach Abzug
der FOrdermittel

Ziel: Einfihrung von ABO-Chipkarten fr Schiler zum Schuljahr 2020/21

« Sachsen mobil: Schaffung einer L6sung zum Vertrieb von verbunduber-
greifenden Tickets auf der Basis von HandyTickets,

Kosten 2019 Anteil VON GmbH: 68 TEUR nach Abzug Foérdermittel: 17 TEUR

Finanzen SPNV OPNV Investitionen Tarif/Marketing Projekte 19
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Projekte

« Einheitliche Haltestellenschilder im ZVON und im VVO

« Vereinheitlichung und Erneuerung aller Haltestellenschilder im VVO und im ZVON
(ca. 9500) sowie Koordination mit barrierefreiem Ausbau von Haltestellen

« Erste wenige Haltestellenschilder aufgebaut, weil Detailklarungen sehr viel Zeit in
Anspruch genommen haben

« Realisierung lauft regionalbezogen, um den Aufwand zu minimieren

« Fur 2020 sind bis zu 750 Haltestellen fur die Erneuerung im ZVON-Gebiet
vorgesehen

Finanzen SPNV OPNV Investitionen Tarif/Marketing Projekte
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PlusBusse starten im Landkreis Bautzen

« Linie 101 Bautzen — Wilthen — Taubenheim — Oppach Uber Singwitz
« Linie 102 Bautzen — Kamenz

« Linie 112 Bautzen — Sohland — Wehrsdorf

« Linie 305 (Dresden) - Radeberg — Grof3r6hrsdorf - Bischofswerda

« Montag bis Freitag mindestens 15 Fahrtenpaare im Takt

« keine Unterscheidung zwischen Ferien- und Schultagen

« Samstag mindestens sechs und Sonn- und Feiertag
mindestens vier Fahrten pro Richtung

Finanzen SPNV OPNV Investitionen Tarif/Marketing Projekte 21
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Schwerpunktthemen im Bereich Kommunikation 2019

« Komm Rum Tag

« Zielnetzeinflihrung

« Einfihrung PlusBusse
Neuerstellung aller Publikationen zur Tarifanpassung Einfihrung des
AzubiTicket Sachsen (Marketing und Pressearbeit durch den ZVON

« Werbung FerienTicket Sachsen

« Gemeinsame Kampagne mit
ZVON, VVO und der Lander-
bahn zur Betriebsaufnahme
Dezember 2019 — Marz 2020

« 2 Freizeitflyer

« Radiowerbung fur die Freizeit-
produkte

* Begleitung der Markenent-
wicklung flr das ENT

* Préasentationen bei
Veranstaltungen (Sport / Messen...) B o

AzubiTicket Sachsen
Das neve Ticket e Auszubildende

jorkohtsverblunden

‘
g0 Q\ s vwos I, EmY
‘ > n i
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CENTRAL EUROPE ierimms

TRANS-BORDERS

- TEN-T passenger transport connections to border regions

., Trans-Borders**

Projektzeitraum: 01.06.2017 bis 30.11.2020 (genehmigte Projektverlangerung)

Projektkosten: 2.344.972,86 Euro -»> VON GmbH: 295.104,06 Euro

Projektforderung: 1.935.028,08 Euro - VON GmbH: 236.083,24 Euro
entspricht 80% Projektférderung

Projektpartner: Lead-Partner: Sachsisches Staatsministerium fur Wirtschatft,
Arbeit und Verkehr (SMWA)

VON GmbH ist einer von insgesamt 9 Projektpartnern

Finanzen SPNV OPNV Investitionen Tarif/Marketing Projekte
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Europdische Union. Europaischer

SN ﬁ (Z X Fonds fiir regionale Entwicklung.
v * 9 9
*

Evropska unie. Evropsky fond pro
regionalni rozvoj.

Projekte

Ahoj sousede. Hallo Nachbar. * 4 Kk
Interreg VA / 2014 -2020

. Weiterentwicklung Euro-Neil3e-Tickets — ENT future 2020

Kooperationsprogramm Freistaat Sachsen — Tschechische Republik 2014-2020

Projektzeitraum: 01.10.2016 bis 30.04.2021
(genehmigte Projektverlangerung)

Projektkosten: 664.999,50 Euro -> VON GmbH: 453.808,50 Euro
- KORID:; 211.191,00 Euro

Projektforderung: 565.249,57 Euro - VON GmbH: 385.737,22 Euro

-  KORID: 179.512,35 Euro
entspricht 85% Projektférderung
Projektpartner: Lead-Partner: VON GmbH

Projektpartner: KORID Liberec

Finanzen SPNV OPNV Investitionen Tarif/Marketing Projekte 24
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Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit.

Zweckverband Verkehrsverbund
Oberlausitz-Niederschlesien
Hans-Jirgen Pfeiffer
Geschaftsfuhrer

Rathenauplatz 1 - 02625 Bautzen

Telefon: 03591 — 32 69 10
Telefax: 03591 — 32 69 50
E-Mail: h.pfeiffer@zvon.de

WWwWw.zvon.de



